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1. Allgemeine Informationen und Hinweise zu ,,IServ*

Vorbemerkungen - Was ist ,,1IServ“?

Die Grundschule am Moor bietet mit dem Portalserver ,IServ* fir die Mitglieder ihrer
Schulgemeinschaft umfangreiche Kommunikations- und Datentransfermdéglichkeiten an.
Diese kdnnen mit einem individuellen ,Account® (s.u.) sowohl Uber die PCs im lokalen
Schulnetzwerk als auch von jedem beliebigen Gerat mit Internetzugang auf3erhalb der Schule
genutzt werden.

So ist es z.B. mdglich, dass Dateien, die im Unterricht auf dem IServ gespeichert werden,
anschlie3end zu Hause weiterbearbeitet werden kénnen. Umgekehrt konnen auch zu Hause
vorbereitete Dateien (z.B. Lernhilfen, Prasentationen) abgerufen werden.

Dabei wird grundsatzlich zwischen einem eigenen Dateiverzeichnis und Gruppenordnern
unterschieden. Wéhrend die eigenen Dateien einen individuell geschitzten Bereich zur
Verflgung stellt, der fiir andere Benutzer nicht einsehbar ist, lassen sich Gruppenordner mit
verschiedenen anderen Benutzern gleichberechtigt gemeinsam nutzen. Durch eine
verschliisselte Ubertragung (,https“) und die Mitgliedschaft in sog. ,IServ-Gruppen® wird
sicherstellt, dass diese Daten nur bestimmten Benutzerkreisen (z.B. Klassen, AGs,
Fachschaften usw.) zuganglich sind.

In &hnlicher Weise bietet IServ auch Foren und Chatrdume an, die nur von einer Lehrkraft
angelegt und genutzt werden kénnen. Von ,auf3en®, d.h. fur nicht-registrierte 1Serv-Benutzer
sind diese Bereiche nicht zuganglich.

Mit IServ steht allen Mitgliedern unserer Schulgemeinschaft somit eine komfortable Methode
zur Verfligung, von der wir uns eine papiersparende und effiziente Kommunikation
- insbesondere fiir das Homeschooling - erhoffen.

Alle Nutzer verpflichten sich, die Rechte anderer Personen zu achten. Damit die
Kommunikation gelingt, sollte mindestens einmal taglich die Plattform besucht werden.
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Der IServ-Zugang ("Account")

Fir den Zugang zu unserem IServ ist ein individueller ,Account* erforderlich; eine anonyme
Anmeldung ist hingegen nicht mdglich. Jedes Mitglied unserer Schulgemeinschaft erhalt einen
solchen personlichen IServ-Zugang.

Voraussetzung fur die Freischaltung des IServ-Accounts ist in jedem Fall, dass die vorliegende
IServ-Benutzerordnung anerkannt wird. Eine entsprechende Einverstandniserklarung, findet
sich im Anhang dieser Benutzerordnung. Alle registrierten [Serv-Benutzerlnnen der
Grundschule am Moor werden im Folgenden kurz mit ,User bezeichnet. Unser I1Serv ist mit
jedem beliebigen Webbrowser (z.B. Firefox, Safari, etc.) Gber die Internet-Adresse https://gs-
am-moor.de erreichbar.

Der Zugangsname, der in der ersten Zeile des IServ-Anmeldeformulars unter ,Account®
anzugeben ist, wird nach dem Muster ,vorname.nachname® gebildet und bei der Einrichtung
des Accounts von den Administratoren festgelegt. Der Zugangsname besteht ausschlief3lich
aus Kleinbuchstaben, jedes Leerzeichen wird durch einen Punkt ersetzt, Umlaute sind
amerikanisiert, z.B. wird aus einem ,&“ ein ,ae“, aus einem ,R" ein ,ss“ und Bindestriche werden
beibehalten.

Das Passwort ist zunachst vorlaufig und muss bei der ersten Anmeldung (sowie in
regelmafigen Absténden) individuell gesetzt werden. Nach erfolgreicher 1Serv-Anmeldung
stellt der Webbrowser die individuelle IServ-Weboberflache des Users dar.

Die ersten Schritte nach der Freischaltung

Mit der Freischaltung der Zugangsberechtigung durch den/die IServ-Administratoren erhalt
jeder User ein vorlaufiges Passwort. Es muss umgehend durch ein sicheres Passwort ersetzt
werden. Hier sind auch GroRBbuchstaben, Ziffern und Sonderzeichen mdglich; eine
Kombination aus Buchstaben und Ziffern ist anzuraten. Der User hat Sorge zu tragen, dass
dieses Passwort nur ihm bekannt ist. Vergisst ein User sein Passwort, muss bei einem
Administrator ein neues Passwort angefordert werden.

E-Mail

Jede Zugangsberechtigung schlief3t ein eigenes E-Mail-Konto ein. Die E-Mail-Adresse wird fur
Sie als Eltern aus dem Namen lhres Kindes und dem Zusatz "@gs-am-moor.de“ gebildet,
nach dem Muster eltern.vorname.nachname@gs-am-moor.de

Die Nutzung der E-Mail ist nur fur schulische/unterrichtliche Zwecke erlaubt.

Foren, Gruppenordner und Chatraume

Fur den Informationsaustausch kdénnen auch Gruppenforen, -ordner und/oder Chatraume
(Messenger) durch Freischaltung durch die Lehrkrafte genutzt werden. Zu diesen Bereichen
haben nur die angemeldeten Mitglieder der jeweiligen IServ-Gruppe (und die IServ-
Administratoren) Zugang. Die sogenannten ,6ffentlichen® Foren, Ordner und Chatraume, die
von den Administratoren zu Themen der Schulgemeinschaft eingerichtet werden kdnnen, sind
hingegen allen registrierten IServ-Usern der Grundschule am Moor (ansonsten jedoch
niemandem) zuganglich.
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2. Reqgularien zur IServ-Nutzung im Einzelnen

(1) Mit der Einrichtung des IServ-Accounts erhalt bzw. wahlt der User ein individuelles
Passwort. Der User muss daflr sorgen, dass dieses Passwort nur ihm bekannt bleibt.
,Hacking“ einer fremden Kennung mit geratenen oder erspahten Passwortern ist als
gravierender Verstol3 anzusehen und zieht eine Account-Sperre sowie ggfs. padagogische,
zivil- und strafrechtliche Konsequenzen nach sich. Im Wiederholungsfall kommt es zum
dauerhaften Ausschluss. Alle Login-Vorgange werden vom IServ-System protokolliert.

(2) Das Versenden und Empfangen von E-Mails geschieht auf eigene Verantwortung des
Users. Die Grundschule am Moor haftet in keiner Weise fur die Beitrage ihrer 1Serv-User,
weder fir E-Mails noch fur andere Arten der Kommunikation. Um den reibungslosen Betrieb
des E-Mail-Systems zu gewahrleisten, gelten zudem folgende Regeln: Nicht erlaubt sind das
Versenden von Massenmails (,Spam®), Joke- und Fake-Malils, der Eintrag in Mailinglisten und
die Nutzung von Mail-Weiterleitungsdiensten von anderen Anbietern auf die eigene 1Serv-E-
Mail-Adresse.

(3) Jeder User erhalt einen individuellen Speicherbereich, der zum Speichern von E-Mails und
unterrichtsbezogenen Dateien genutzt werden darf. Urheberrecht, Jugend- und Datenschutz
sowie weitere gesetzliche Bestimmungen sind zu beachten. Ein Rechtsanspruch der User auf
den Schutz ihrer Daten vor unbefugten Zugriffen besteht gegentiber der Grundschule am Moor
nicht. Es besteht ebenfalls kein Rechtsanspruch gegeniber der Grundschule am Moor auf die
verlustfreie Sicherung der gespeicherten Daten. Es wird daher dringend empfohlen,
regelmafig Sicherheitskopien wichtiger Dateien auf externen Speichermedien, z.B. auf einem
eigenen USB-Stick, anzulegen.

(4) Die Kommunikation mit dem IServ-Server muss insbesondere bei sensitiven bzw.
urheberrechtlich geschiitzten Daten verschlisselt (per ,https®) erfolgen, um eine mdéglichst
hohe Sicherheit bei der Datentbertragung zu erreichen. Eine Geheimhaltung von Daten, die
Uber das Internet Ubertragen werden, kann seitens der Grundschule am Moor nicht
gewabhrleistet werden. Die Bereitstellung jedweder Information im Internet auf jedwede Art und
Weise kommt einer Verdffentlichung gleich. Es besteht daher kein Rechtsanspruch gegeniber
der Grundschule am Moor auf Schutz solcher Daten vor unbefugten Zugriffen.

(5) Die Nutzung des IServ-Portals wird vom System durchgehend protokolliert, sodass auch
im Nachhinein eine eindeutige Zuordnung des Nutzers zu einer Dateneingabe/-erstellung
mdglich ist.

(6) Die Nutzung der Dienste von IServ (z.B. E-Mail, Datenablage, Forum) ist ausschlie3lich
auf schulische/unterrichtliche Zwecke zu beschranken.

(7) Alle User verpflichten sich zu einer respektvollen Kommunikation miteinander.

(8) Das Eintragen von personenbezogenen Daten innerhalb des Nutzerprofils (z.B. das
Geburtsdatum, die Adresse, etc.) geschieht freiwillig. Auch auf dem IServ-Server sollten
personliche Daten nur mit Bedacht und in kleinstmoglichem Umfang veréffentlicht werden.

(9) Mit Unterschrift werden die Bestimmungen dieser 1Serv-Nutzerordnung aushahmslos
anerkannt. VerstbRe flhren zu einer befristeten, in gravierenden Féallen sogar zu einer
dauerhaften Sperrung des IServ-Accounts. Dariiber hinaus kdnnen grobe Verstof3e ggfs.
weitergehende  padagogische/disziplinarische  und/oder  zivil- bzw. strafrechtliche
Konsequenzen nach sich ziehen.

(10) Der IServ-Account wird mit Beendigung des Schulverhdltnisses geloscht. Etwaige Rechts-
und Haftungsanspriche seitens der Grundschule am Moor gegenuber dem ehemaligen User
im Falle von Zuwiderhandlungen gegen diese Nutzerordnung bleiben davon unberihrt.

(11) Sollten Teile der vorstehenden Bestimmungen unwirksam werden, bleiben die tbrigen in
Kraft. Quelle: IServ, modifiziert durch die GS am Moor

Seite 3



